Politica de Tratamiento de Datos Personales
Fecha de entrada en vigencia: Enero 1/ 2024

1. Responsable del Tratamiento de Datos

3D Best Solutions, con domicilio en Colombia, es responsable del tratamiento de
los datos personales recolectados a través del sitio web
https://3dbestsolutions.com/

2. Datos que recolectamos
Recolectamos unicamente los datos de contacto proporcionados voluntariamente
por los usuarios mediante el formulario del sitio web, tales como:

« Nombre completo
o Direccién de correo electronico
o Numero de teléfono (si aplica)

3. Finalidad del tratamiento
Los datos seran utilizados para:

+ Atender consultas o solicitudes recibidas.

« Comunicar nuevos servicios, promociones o contenidos por correo
electrénico.

« Compartir informacién con socios estratégicos para fines exclusivamente
publicitarios relacionados con nuestros servicios.

4. Almacenamiento y seguridad

Los datos seran almacenados de forma segura y protegidos mediante medidas
técnicas y administrativas adecuadas para evitar el acceso no autorizado o uso
indebido.

5. Transferencia de datos a terceros

Los datos podran ser compartidos con aliados estratégicos exclusivamente para
fines comerciales y publicitarios. En caso de transferencias internacionales, se
aplicaran las garantias establecidas por la Ley 1581 de 2012 (Colombia), el
Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) de la Unién Europea y la
legislacién aplicable en los Estados Unidos (incluido el CCPA cuando
corresponda).

6. Derechos del titular
Los titulares podran ejercer sus derechos de:

e Acceso, actualizacion y correccion de sus datos personales.
« Eliminacion de los datos cuando proceda.

¢ Revocacion del consentimiento.



¢ Informacioén sobre el uso de sus datos.

Para ejercer estos derechos, escribenos a info@3dbestsolutions.com

7. Consentimiento

Al completar y enviar el formulario del sitio web, contactar via e-mail o via
whatsapp, el usuario otorga su consentimiento informado, previo y expreso para el
tratamiento de sus datos conforme a esta politica.

8. Modificaciones
Esta politica puede ser modificada en cualquier momento. Cualquier cambio sera
publicado oportunamente en esta misma seccion del sitio web.
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